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Voorbereiding Jullix installeren

Wanneer een Jullix wordt geinstalleerd, is het belangrijk te weten welke componenten nodig zijn om
de installatie succesvol af te ronden en een goed werkend Energie Management Systeem te
hebben.

e Digitale meter
e Jullix en extenders
e Netwerk aansluiten
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Digitale meter

Het Jullix energiebeheersysteem maakt gebruik van de P1-poort van de digitale meter. De eerste
vereiste voor de installatie is de aanwezigheid van een digitale meter. Dit dient gecontroleerd en
geactiveerd te worden door de eindklant, de eigenaar.

Aanvraag digitale meter

De digitale meter kan aangevraagd worden via deze link:Mijn Fluvius
P1l-poort activeren

De P1-poort van de slimme meter van Fluvius is standaard gesloten. Het is noodzakelijk om de P1-
poort van je elektriciteitsmeter open te stellen en te activeren alvorens het Jullix
energiebeheer kan geinstalleerd worden. Zolang de P1-poort niet open en actief is, kan de
installatie niet of niet optimaal functioneren! De eindklant kan de P1-poort activeren, via de
website van Fluvius Belangrijk! Het kan dat Fluvius je EAN-code niet onmiddellijk herkent als een
EAN-code met een slimme/digitale meter. Je krijgt in dit geval een foutmelding dat er geen digitale
meter op je EAN gekend is. Dit lost zichzelf normaal op na enkele uren/dagen. Als dit na 48 uur nog
steeds niet opgelost is, contacteer dan Fluvius (078 35 35 34)

Nadat je de activatie van je P1-poort hebt aangevraagd, kan het tot 48 uur duren vooraleer deze
effectief open en actief is. Dus vraag de activatie tijdig aan voor de installatie. Of de P1-poort
geactiveerd is, kan je zien op het display van de digitale meter.

Digitale meter aansluiten

In het ideale geval kan je de Jullix direct aansluiten aan de P1-poort van de digitale meter. Hiervoor is
er een speciale kabel meegeleverd.

Digitale mater Zonnepanelen Qmvarmen

- '.
R — SOL A X

=

/Ii‘jhﬂttt'rij

JULLTY

Inbernet Router

De Jullix zelf wordt gevoed via een aparte voeding (USB-C 5C), of eventueel vanuit de omvormer.\\
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De Extender die via de P1-poort aan de digitale meter aangesloten wordt, wordt gevoed via de P1-
poort van de digitale meter. De extender heeft in die situatie geen aparte voeding nodig.
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Jullix en extenders

Het EMS-systeem bestaat altijd uit minstens één Jullix. Deze Jullix wordt verbonden met internet.

Er kunnen eventueel ook extenders ingeschakeld worden. Die kunnen een draadloze verbinding
maken met Jullix als de omstandigeheden het toelaten. Het is ook mogelijk om een tweede Jullix als
Slave te plaatsen. Die kan je dan draadloos of via de netwerkaansluiting verbinden met de Jullix
Master.

Bekabeld, zonder extenders

De eenvoudigste en betrouwbaarste installatie is de installatie waarbij de digitale meter, de
omvormers en de internetverbinding in dezelfde ruimte geinstalleerd zijn en met kabels verbonden
kunnen worden. De Jullix wordt ook verbonden met het internet en met de omvormers via een
modbus-kabel of via het netwerk.

AR

e

Draadloos met één of meer extenders

Wanneer de installatie zich niet in één ruimte bevindt, of niet via een kabel verbonden kan worden,
kunnen Jullix extenders ingezet worden. Naast Jullix worden er dan ook één of meerdere extenders
gebruikt, afhankelijk van de situatie. Deze extenders worden dan via een eigen wifi-netwerk
rechtstreeks verbonden met Jullix. Hoe je installatie er kan uitzien, hoeveel extenders je nodig hebt
en hoeveel USB-voedingen je nodig hebt, kan je met behulp van deze flowchart bepalen.

I'\L“"_—

= |III:|.1ww |
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De extender heeft één RS485- (modbus) aansluiting en een P1-aansluiting.
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Netwerk aansluiten

Jullix wordt via de netwerkkabel aan het internet aangesloten. Dit kan met de meegeleverde kabel of
met een andere netwerkkabel. Je kan ook een powerline ethernet plug gebruiken om het netwerk tot
bij Jullix te brengen. Het is belangrijk dat Jullix met hetzelfde netwerk verbonden is als andere
apparaten die via het netwerk bestuurd moeten worden door Jullix.

Je kan Jullix via de router van de provider met het internet verbinden.
JULLTX

Dmvormer via
Modbus TCP

Omvarmer via

EDI.@_".‘J__( Modbus TCP
Klant Router

Router provider -
[Telenet}

Of je kan Jullix via de router van de klant met het internet verbinden.
JULLIX

Omvarmer via
Modbus TCP

Omvormer via
Modbus TCP

SoLAX

Klant Router

Router provider
(Telenet)
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SOGFAR

POWERALL 3-6K ESI omvormer

Deze handleiding vervangt de handleiding van de omvormer NIET!
Het is belangrijk dat je de richtlijnen en voorschriften van de omvormer handleiding volgt.

Firmware omvormer

De POWERALL 3-6K ESI moet volgende firmware hebben, om een correct werking te hebben voor
Jullix.

Inverter update
ARM Firmware Version (V040034
DSPM Firmware VersionV040034
DSPS Firmware Version V040034

Battery upgrade

Battery upgrade
BDU Software Version|X
BMS Version V010026
PCU Software Version V010026

Configuratie omvormer

De Jullix of Extender communiceert met de omvormer via modbus RTU(RS485). De Jullix en Extender
communiceren aan 9600 bps, in de omvormer moet de modbus communicatie dus voor 9600 bps
ingesteld worden. Het modbus-adres dient ingesteld of opgezocht te worden, dit Modbus adres moet
in de Jullix of Extender ingesteld worden.

Het is belangrijk dat de sofar omvormer in 'Passive Mode' ingesteld wordt in plaats van 'Self-Use-
Mode'. De Jullix gaat immers de omvormer aansturen.
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EDK!

Je stelt de 'Passive mode' mode op de omvormer in via het display menu.

1. Druk 'Back’ knop tot je het hoofdmenu hebt.

2. Kies je met de pijltjes T { het item '1.Systeem instellingen' met 'OK' ga je naar het

volgende.

3. ga je met de pijltjes T | naar '4.Energieopslagmodus’' met 'OK' open je deze instelling.
4. In Work Mode Set ga je met de pijltjes T | naar 'Passieve modus' met 'OK' zet je de

omvormer in 'Passive mode'.

RS485 Aansluiting

De Jullix of Extender wordt verbonden met de POWERALL via modbus/RS485 van de omvormer. Je
vindt de RS485 aansluiting terug op de POWERALL in de COM stekker.

https://wiki.jullix.be/

10/29

Printed 2025/10/14 04:04



INNOVOLTUS SOFAR POWERALL omvormers installatie gids

— Bij de Jullix gebruik je de beschikbare
RS485 poort, op onderstaand schema zie je hoe de aansluitingen moeten gebeuren. In de COM
stekker pen 2 -» A, pen 3 -» B, pen 12 - GND.

Jullix/Extender voeding

De Jullix of Extender wordt gevoed via een USB voeding.

N

Voeding 5V USB-C

Als de extender ook wordt aangesloten aan de P1 poort van de digitale meter, dan heeft de extender
geen extra voeding nodig.

Jullix/Extender voeding via omvormer USB

Je kan de Jullix of de extender waarmee je de omvormer verbindt eventueel voeden via de USB-poort
van de omvormer. Je kan dit met de speciale USB-Y-USB-C kabel.
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Y-kabel USB-A naar USB-C (EL0179)

Jullix/extender Modbus RTU configuratie

In de Jullix of Extender moet de omvormer communicatie nog geconfigureerd worden.

Wanneer je een SOFAR POWERALL hybride omvormer gebruikt, dan kies je in de modbus RTU
configuratie bij Type: Hybrid (1) bij Manufacturer kies je Sofar (2). Bij Familiy kies je in dit geval
ESI S1 (3) en bij Device Model, bijvoorbeeld Sofar ESI 3K-S (4) voor een eenfase hybride
omvormer powerall van 3kW. Bij Connection details stel je bif MODBUS station (5) stel je het
juiste modbus adres in; meestal is dit 1.

et JULLY cosfguration.
L 0 A Wetbewelpd 19296847 B 7 (@

Step 3a: Modbus RTU A o~

Current configuration

No device configured

Change device

b I 1 L b ard press Apply

F 1 Ilanudacturer 2 - F F I:‘. 3 .

Dlevics mode
f 3K-51 4 -

Connection details
MODEUS station

| 5

6
Step 3b: Modbus RTU B e

Via Apply (6) worden de instellingen bewaard.
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Jullix configureren

Als Jullix aangesloten is, moet deze nog geconfigureerd worden.
De configuratie-interface van Jullix bereik je via een directe wifi-

verbinding. Met de laptop of smartphone maak je verbinding met het 3 Wemama
wifi-netwerk van Jullix. 5T

WWIXZD

Op je smartphone of laptop zoek je naar het wifi-netwerk SSID
JULLIX_ABC123, je vindt de naam ook op de sticker. Je maakt verbinding
met het netwerk, het wachtwoord voor deze verbinding vind je op de
sticker op de achterkant van Jullix onder PWD. Je smartphone of laptop
wordt verbonden met het wifi-netwerk van Jullix. Je krijgt de melding dat deze verbinding geen
verbinding heeft met het internet: dit is normaal.

| MOVOURE JUL33HY

Als je verbinding hebt met Jullix open je een browser op je smartphone of laptop en voer je het
webadres in: http://192.168.4.1

| » @ Incwoits UL configuration X 4
& & 3 A Metbeveiigd 13215241 By O | & ot :

Using pasrcode ABBEVOD on channel 1

Mo devices are paired!

Sunspec not running

Inverter mot running

fa12foeceSed

Firmware infarmation

App

FaiFTviang weiSian

Ruikd date

SDE version

INVERTER A

MODBUSTCPT

MODBUS TCP V

SYSTEM

inrowoius-jullic-w?
131

Mar 75 2024 164600
w42 dirty

Irverter mot renning

Insserter ot running

Inerter mot running

INVERTER B

SUNSPEC INVERTER

MODBUS TCP U

MODBUS TCP W |

ETHERMET

Als je geen verbinding kan maken met het wifi-netwerk van Jullix omdat het wifi-kanaal
verstoord is, dien je een ander kanaal in te stellen. Dit kan door Jullix te verplaatsen naar
een andere locatie waar verbinding wel mogelijk is.

Als Jullix via de netwerkkabel al aangesloten is aan het internet, kan je ook via het
netwerk verbinding maken met Jullix. Je verbindt je laptop of GSM dan met hetzelfde
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netwerk/router en geeft dan in de browser het IP-adres in van Jullix. Dit kan je opvragen

o via NFC op Jullix of je kan het ook opvragen in de installatie als Jullix al toegevoeqgd is. Bij
de configuratie step 1 kies je dan een ander kanaal.

Je krijgt de statuspagina van Jullix waar je de toestand van jouw Jullix en eventueel gemaakte
verbindingen kan bekijken. Je vindt hier ook de firmware versie enz. Via Config (1) open je de
configuratie-interface van Jullix en kan je de verschillende mogelijke connecties configureren.

- @

o R Y ] PE—— o 0O@®

Configuration

e 1: Direct [Wireless & Wired)
Tep 2 DEME

Mep Ja Madbus BTU &

Slap b Madbais RTU B

Slep 4 SunSpec TCP

Step 5a: Modbus TCP T

Stap Sb: Modbus TCP U

Step 5o Madbus TCP W

Step 5d: Modbus TCP W

Firmware update
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Extender configureren

Als de extender aangesloten is, moet die nog geconfigureerd worden, geconnecteerd met Jullix en
toegevoegd aan de installatie op het portaal.

De configuratie-interface van de extender bereik je via een directe wifi-verbinding. Met de laptop of
smartphone maak je verbinding met het wifi-netwerk van de extender.

Op je smartphone of laptop zoek je naar het wifi-netwerk SSID JULLIX ABC123, je vindt deze naam ook
op de sticker. Je maakt verbinding met het netwerk, het wachtwoord voor deze verbinding vind je op
de sticker op de achterkant van de extender onder PWD. Je smartphone of laptop wordt verbonden
met het wifi-netwerk van de extender. Je krijgt de melding dat deze verbinding geen verbinding heeft
met het internet: dit is normaal.

Als je verbinding hebt met de extender open je een browser op je smartphone of laptop en voer je het
webadres in: http://192.168.4.1

| v i L et W

0 x|

& O & Merbesid 15LIERAN B W (M| !
-

Durvice nat configured MODBUS A

Pext connected DSMR

12127068505

App
Virmaare wermion
Bl date

SDE verwon

Lsing paircods channe 1

ot conmmcted 1o other device.
Plagse ga bo the Configuration tab 1o s ihis up.

Als je geen verbinding kan maken met het wifi-netwerk van de extender omdat het wifi-

kanaal verstoord is, dien je een ander kanaal in te stellen. Nadat je dit in Jullix hebt
o aangepast, moet je dit ook in de extender aanpassen. Dit kan door de extender te

verplaatsen naar een locatie waar je wel verbinding kan maken.

Bij de configuratie step 1 kies je dan een ander kanaal.

Je krijgt de statuspagina van de extender waar je de toestand van de extender kan bekijken. Je vindt
hier ook de firmware versie enz. Via Config open je de configuratie-interface van de extender en kan
je de verschillende mogelijke connecties configureren.
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Installatie aanmaken

1 Installatiebeheer

Op het portaal log je in als installateur. Je klikt op je login (1) in het pull-down menu kies je
Installatiebeheer (2)

LA Vemdeep L]
44
Caps:nivuriaftaiparing Scor ULUK 9
EBTO

INMOVOLTUS

tosrnbarpoek ea ORETEIRE S
' 121 kW -

oo @b HM®D

2 Installatie toevoegen +

Je krijgt een lijst te zien van de installaties waartoe je toegang hebt. Als installateur kan je via + (1)
een nieuwe installatie aanmaken.

INNOVOLTUS ¥

— m i a

3 Gegevens invullen

In het formulier geef je de installatie een naam (1) en je kiest het installatietype (2); je kiest
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'Residentieel' voor een particuliere installatie met een Jullix. Betreft het een grotere installatie met
een Jullix pro, dan kies je een van de andere types overeenkomstig de functie.

Je vult het volledige adres (2) in, dit is belangrijk voor de locatiebepaling van de
zonnepaneelinstallatie. Je geeft het EAN-nummer (4)in. En je kiest de Distributienetbeheerder
(5).

Eventueel kan je ook al gebruikers toevoegen, je geeft het e-mailadres van de gebruiker in en je klikt

op + (6) om dit toe te voegen. Via Bewaren (7) wordt de installatie aangemaakt. Als je ook
gebruikers hebt toegevoegd, krijgen die een e-mail met daarin de vraag een wachtwoord in te stellen.

4 Verdere configuratie

Als de installatie is aangemaakt, wordt het portaal van de nieuw aangemaakte installatie geopend in

de configuratie van de installatie.
JULLIX G

] - 1 Irstallatie
R
' . .
A -
e
=
INNOVOLTUS

Je kan de installatie ook kiezen in de installatieselectie(1). Via * (2) open je de configratie van de
installatie. Bij Algemeen (3), Installatie (4) kan je achteraf de gegevens nog aanpassen. Let op!
Het adres wordt gebruikt om de exacte locatie van de installatie te bepalen zodat de opbrengst van
de ingestelde zonnepanelen zo nauwkeurig mogelijk kan voorspeld worden.
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Apparaten

Instellingen

Op de * Configuratiepagina (1) van de installatie, onder de sectie (o0 Apparaten (2) vind je de
lijst van apparaten die deel uitmaken van je Jullix energieregeling.

De Gateway (3) is het hart van de energieregeling en is verbonden met het internet. Alle apparaten
zijn verbonden met deze Jullix. Via de menu op menu (4) achter elk apparaat kan je de details
opvragen of de naam van het apparaat wijzigen.

Als je nieuwe apparaten hebt gekoppeld aan je Jullix (Gateway) dan moet je die hier ook claimen en

toevoegen (5) via de knop (5).

e Apparatenbeheer -5
& Qdlewa ¥
¥
R - e 8 s " 3 @ =-4
E
@ % AppaAL
2 L] Bediar L
-]
-] Luadpas Al w
L] - -
-] Wwiza Lek &

INNOVOLTUS

De verschillende apparaten worden hier weergegeven. Je herkent het type apparaat aan het icoontje
dat gebruikt wordt. Naast het type vind je het ID van het apparaat, daarnaast de naam die je hebt
ingegeven. Verder zie je de status van het apparaat: Online, Offline of Online via GW.
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Apparaten claimen en toevoegen

Nadat je op 'Apparaat toevoegen/claimen' - hebt gedrukt.

Kies je in het popup venster Claim apparaat (1). Bij MAC-ID (2) geef je het MAC in, bij POP-code
(3) de 'POP'-code in die je terug vindt op de sticker. Je vinkt 'Voeg apparaat toe' (4) aan. Met een
druk op de Claim (5) worden MAC en POP gecontroleerd en als die overeenkomen wordt het
apparaat toegevoeqgd.

Een nieuw apparaat toevoegen of claimen

w app e bor

Je ziet het nieuwe apparaat in de apparaatlijst verschijnen.
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Jullix master als Gateway

In de installatie moet de Master Jullix als gateway ingesteld zijn. Als dat niet het geval is kies in het

menu (1) bij de betrokken Jullix @Als Gateway instellen (2).
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& De master Jullix moet als Gateway ingesteld worden, anders zal monitoring niet
functioneren
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Omvormer

Instellingen

De omvormers die zijn toegevoegd aan de installatie kan je nog instellen. Hiervoor gaan we in de

configuratiepagina ¢ (1) van de installatie, naar Omvormer (2). Je kan de ligging van de
zonnepanelen(4) instellen. Afhankelijk van het type omvormer kan je bij Instellingen (3) nog een
aantal items instellen zoals de batterijgrootte en de batterijkost.

L Omvormers
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[ + onsbagn
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[
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=
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Op de instellingenpagina zie je alle omvormers die zijn toegevoegd aan je installatie.

Voor iedere omvormer kan je nog enkele zaken instellen. Je kan een andere naam kiezen voor je
omvormer door het veld Rename inverter in te vullen.

Bij Battery capacity (kWh) vul je de totale capaciteit van de thuisbatterij in.

Verder kan je het venster Battery cost per kWh(€) de kostprijs van de thuisbatterij invullen. Er zijn
verschillende manieren om de kostprijs van de batterij te berekenen. Eén methode is de volgende:

Je hebt de capaciteit van de batterij nodig (kWh), de depth of discharge (DOD) en het
(gegarandeerd) aantal laadcycli van de batterij . Die vind je in de datasheet van de batterij.
Vervolgens heb je de kostprijs van de batterij nog nodig. De kWh-kost van de batterij bereken je dan
als volgt:

Battery cost kWh =(kostprijs)/(laad cycli x capaciteit x DOD).

Een realistische batterijkost is bijvoorbeeld 0,09 €/kWh

De capaciteit en de kostprijs van de thuisbatterij moeten ingevuld worden als je het geavanceerde
algoritme (dynamisch) tarief wil gebruiken. Het is belangrijk dat de waarde correct wordt ingevuld, dit

bepaalt wanneer het financieel verantwoord is om de thuisbatterij te laden of te ontladen.

Via de knop Bewaren worden de wijzigingen bewaard.
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Zonnepanelen

Via * Configuratie (1) van de installatie, onder de sectie Omvormer (2) bij Zonnepanelen (3)
kan je de zonnepanelen ingeven. We nemen hier alle zonnepanelen samen, het maakt niet uit aan
welke omvormer deze zonnepanelen aangesloten zijn. Je kan de zonnepanelen in groepen van gelijke
oriéntatie en gelijk vermogen ingeven.
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Je vult telkens het Aantal panelen in, het Paneel vermogen, de Azimut en de Hellingshoek in
van de zonnepanelen. Via het plusteken (4) voeg je de groep toe. Met Bewaren (5) worden de
zonnepaneelgroepen dan bewaard.

Op basis van deze gegevens kan er elke dag voorspeld worden wat de zonnepanelen gaan opleveren.
Die gegevens worden gebruikt wanneer 'optimalisatie (dynamisch) tarief' is ingeschakeld.
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Sturing

Je kan een aantal parameters instellen die de energieregeling van je installatie beinvloeden. Deze

pagina bereik je via Configuratiepagina * (1) van de installatie, onder de sectie EMS
instellingen (2) bij Sturing (3).
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Bij Gewenste verbruikspiek (4) stel je het vermogen in dat de energieregeling mag importeren van
het net bij het geforceerd opladen van de thuisbatterij of wanneer je een EV in TURBO-modus oplaadt.
Deze instelling bepaalt het piekverbruik. In Vlaanderen bepaalt het piekverbruik het
capaciteitstarief op de energiefactuur.

Met Minimale SoC (5) bepaal je de minimum capaciteit van de thuisbatterij. Om de batterij te
beschermen, stel je deze niet lager in dan 10%. Zorg ervoor dat dit niveau hoger is ingesteld dan de
minimale SoC-instelling in de omvormer of BMS. Als de thuisbatterij onder dit niveau zakt, zal de
thuisbatterij sowieso bijgeladen worden. Afhankelijk van de instelling 'Buffer piekverbruik' zal de
batterij al eerder bijgeladen worden als het gewenste piekverbruik dit toelaat.

Met Buffer piekverbruik (6) stel je in hoeveel capaciteit van de batterij de energieregeling zal
gebruiken voor het beperken van de verbruikspieken (piekscheren). Wanneer de batterij lading (SoC)
daalt onder de Minimale SoC + de Buffer piekverbruik dan zal de batterij gebruikt worden om het
piekverbruik te beperken.

Wat betekent dit concreet? Wanneer de energiebehoefte hoger is dan het actuele piekverbruik, dan
past de batterij het verschil bij. Daardoor is het geimporteerde vermogen gelijk aan het actuele
piekverbruik en zal je capaciteitstarief niet verder stijgen. Wanneer de SoC daalt onder Minimale
SoC + 1/2 van Buffer Piekverbruik, zal de batterij terug bijgeladen worden aan het ingestelde
gewenste piekvermogen tot de SoC = Minimale SoC + Buffer Piekverbruik.

Als de batterij voldoende geladen is en de SoC is hoger dan de Minimale SoC + de Buffer
piekverbruik dan zal de batterij gebruikt worden in balanceer regeling. Bij balanceren zal de
regeling het teveel aan opgewekte energie van de zonnepanelen in de batterij stoppen. Wanneer de
zonnepanelen te weinig energie leveren, zal de regeling dit bijpassen door energie uit de batterij te
nemen. Zolang de SoC van de batterij voldoende hoog is, zal er geen energie geimporteerd of
geéxporteerd worden. Er zal pas energie geéxporteerd worden naar het net als de batterij vol geladen
is (S0C=100%).

Nadat je de waardes hebt aangepast, worden de instellingen met een klik op Bewaren (7) bewaard.
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Algemeen

Installatie

De andere instellingen van de installatie vind je bij * Configuratie (1) van de installatie, onder de
sectie Algemeen (2). Er zijn verschillende pagina's onder algemeen:
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Bij Installatie (3) kan je de Naam (a) van de installatie, een Beschrijving, het Adres (b) (straat +
nummer), de Stad, Postcode en het Land ingeven. Als je de Jullix optimizer met het dynamische
tarief wil gebruiken, is het belangrijk dat het adres correct is ingegeven. Dit wordt immers gebruikt
voor de locatiebepaling bij de voorspelling van de opbrengst van de zonnepanelen. Verder kan je het
EAN-nummer van je energiemeter instellen ( c) en je stelt hier ook de Distributienetbeheerder (d)
in. Eventuele wijzigingen kan je Bewaren (e).

Bij Tarief (4) kan je het distributienettarief en het energietarief of energiecontract instellen.

In Gebruikers (5) kan je instellen wie toegang heeft tot je installatieportaal.

Bij Abonnement (6) kan je de abonnementsformule instellen.
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Tarief

Bij tarief worden de verschillende energie contracten of wijzigingen in de energie contracten
ingegeven.

Het is belangrijk dat je telkens je een nieuw of aangepast energie contract hebt, je dat in
het portaal dat tarief ook toevoegt, op datum dat de wijziging in gaat.

Dus nooit een energie contract dat al bestaat aanpassen. Dit is nodig om er voor te
zorgen dat je energie kosten in het verleden, het heden en de toekomst correct worden
berekend.

Bij Algemeen>Installatie is de Distributienetbeheerder ingesteld. Het energietarief wordt

ingesteld via bij ¢ Configuratie (1) van de installatie, onder de sectie Algemeen (2) bij
Tarief(3).
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Via + (4) voeg je een nieuw tarief toe. Elke wijziging van je contract kan je hier op datum
toevoegen.

Heb je een dynamisch tarief dan kies je Toevoegen vanuit template (1a) en selecteer (2a) je de
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template van je dynamisch energiecontract.

Heb je een vast/variabel tarief of gepland tarief dan kies je Tarief manueel ingeven (1b).

Een gepland tarief is een speciaal energie tarief met verschillende tarieven anders dan het dag/nachttarief,
bijvoorbeeld flextime met superdal uren.

Het ingegeven tarief wordt weergegeven in een lijst. Achteraan kan je via een menu(1) de tariefkaart
Bewerken (2), de tariefkaart Kopiéren (3) of je kan de tariefkaart Verwijderen (4).

Let op als je tariefkaarten verwijderd. De berekening van de kost voor de periode worden dan ook aangepast. U
verwijderd een tarief best alleen maar wanneer dat er te veel staat of wanneer dat foutief is.
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Gebruikers

Bij gebruikers kan je beheren wie er toegang heeft tot je installatie via het portaal of de app: bij *
Configuratie (1) van de installatie , onder de sectie Algemeen(2) bij Gebruikers(3).

Gebruikers
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Je krijgt een lijst van gebruikers die toegang hebben tot je installatie. Je ziet de naam met daarnaast
het e-mailadres waarmee men toegang heeft. Het Icoontje naast de gebruiker geef aan welk type
gebruiker het is.

home-account De eigenaar van de installatie (kan de installatie aanpassen).

account Een gebruiker van de installatie (kan de installatie NIET aanpassen).

)
=2, De installateur die de installatie geplaatst heeft.

Je kan een extra gebruiker toevoegen door een e-mail in te vullen (4). Je klikt dan op + (5) enop
Bewaren(6). De gebruiker zal dan toegevoegd worden en krijgt een e-mail toegestuurd. Via de e-

mail kan de gebruiker dan een wachtwoord instellen. Zolang de gebruiker geen wachtwoord heeft

ingesteld staat er een klokje naast het account(7).

clock-outlineaccount

Eigenaar instellen

Bij het initieel aanmaken van een installatie is het belangrijk dat de juiste persoon als eigenaar
ingesteld wordt. De eigenaar kan de installatie aanpassen en beheren. Andere gebruikers kunnen dat
niet. In de configuratie pagina bij algemeen>gebruikers kan je via het menu bij de gebruiker (1) in de
gebruikers lijst een bepaalde gebruiker als eigenaar instellen (2).
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